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            Beratung und Support für Produkte von Apple


macademy bietet Ihnen den kompletten Service rund um Ihren Mac, Ihr iPhone oder iPad. Dazu gehört Installation, Konfiguration sowie Fehlerbehebung und Hotline-Support. Unsere Kunden schätzen unseren hohen Servicegrad mit einer Reaktionszeit von wenigen Stunden.


Apple-Support für Schulen und Bildungseinrichtungen


Seit 2015 ist macademy als spezialisierter IT-Dienstleister für Apple-Produkte im Bildungsbereich tätig. Zu unseren Kunden gehören sowohl Einrichtungen der Berufs- und Erwachsenenbildung als auch Schulen in öffentlicher und privater Trägerschaft. Wir unterstützen bei der Einführung von iPads im Unterricht, kümmern uns um die Anbindung von Apple TV in den Unterrichtsräumen und übernehmen die Konfiguration und Betreuung der Geräte mit dem Mobile Device Management System JAMF School.


Workflow-Optimierung


Unsere langjährige Erfahrung bei der Entwicklung von Workflow-Software für den PrePress-Bereich kombiniert mit modernen Analyse-Techniken erschließen Ihnen die Optimierungspotenziale, die in Ihrem Workflow schlummern. Die Grundlage effizienter Workflow-Optimierung ist eine funktionsstarke und performante Basis-Technologie. Wir fokussieren uns dabei auf die folgenden Produkte, für die wir als autorisierter Fachhandels-Partner registriert sind:


Der HELIOS Publishing-Server ist der Kern eines offenen PrePress-Workflows. macademy entwickelt Erweiterungen und Skripte, mit denen wir die Anbindung an andere Systeme herstellen und optimieren.


Die pdfToolbox von callas software ist seit vielen Jahren die beste Engine für PDF-Prüfung, PDF-Konvertierung und -Optimierung. Mit Skripten und dem Produkt FlowView Pro von macademy ist eine Automatisierung von wiederkehrenden Aufgaben über den HELIOS-Server leicht einzurichten.


Die Produkte der Adobe Creative Cloud sind Marktführer bei der Erstellung und Gestaltung von Medienerzeugnissen. Durch Plug-Ins von macademy und anderen Anbietern können wir die Adobe-Produkte optimal in bestehende Workflows einbinden.


Internet-Dienstleistungen


macademy bietet Ihnen alle Internet-Leistungen von Konzeption und Entwurf über die Umsetzung bis zum Hosting Ihrer Domain. Dabei stehen Ihre individuellen Wünsche und Anforderungen an erster Stelle. Zusammen mit unserem Marketing-Partner Mosel Packaging GmbH entsteht ein modernes Layout für Ihre Homepage, das von uns auf dem aktuellen Stand der Technik umgesetzt wird. Mit weiteren Programmierungen und Datenbank-Technologien oder der Anbindung eines Internet-Shops kann diese dann professionell erweitert werden.


Individuelle Software-Entwicklung


macademy ist Ihr Partner bei der Konzeption und Umsetzung von kleinen und großen Software-Projekten. Wir programmieren für den Mac und für iOS, sowohl native Apps mit XCode als auch web-basierte Anwendungen mit HTML/Javascript und SQL-Datenbanken. Unsere besondere Stärke ist dabei die genaue Anforderungsermittlung und funktionale Planung gemeinsam mit Ihnen, so dass am Ende eine leistungsfähige und auf Ihre Bedürfnisse optimal passende Software entsteht.
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